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DOPIS OD GENERALNIHO REDITELE

Spolec¢nost Cloud Software Group se zavazuje zajistit, Ze veSkeré obchodni
vztahy budou vedeny eticky, v souladu se zakonem a dle poZadavku pro
zachovani integrity, poctivosti a respektu. Nas tuspéch zavisi na Sirokém
pochopeni nasich obchodnich praktik a etickych standardi. Spole¢né neseme
odpovédnost za podporu a dodrZovani téchto poZadavki béhem nasich
obchodnich aktivit. Seznamte se proto s obsahem tohoto kodexu a pravidelné se
k nému béhem prace vracejte.

Tom Krause, generalni reditel
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UvoD
Standardy spoleénosti Cloud Software Group

Pokud se budete Fidit uvedenymi zakladnimi pokyny, pomuzete spole€nosti
Cloud Software Group zachovat si vysoky standard obchodniho chovani:

o Vzdy dodrzujte zakony a zasady spolecnosti Cloud Software Group, pouZivejte
Gsudek, zdravy rozum a v plné mife také standardy etického chovani.

o Se v8emi zaméstnanci, zakazniky, partnery a dodavateli spole¢nosti Cloud
Software Group zachazejte Cestné a spravedlivé.

. Informuijte o aktivitach, finanénich zajmech a vztazich, které mohou byt nebo
mohou byt povazovany za stfet zajmu. V pfipadé potieby si dopfedu obstarejte
pisemny souhlas s aktivitami.

o Pomozte vytvorit prostfedi, ve kterém zaméstnanci citi, Ze mohou vyjadfit svij
nazor.

o Chrante a radné vyuzivejte proprietarni a divérné informace, aktiva a zdroje
spole¢nosti Cloud Software Group, stejné jako informace, aktiva a zdroje
zakazniku a partnerl spole¢nosti Cloud Software Group.

o VzZdy oznamte podezieni na neetické nebo nezéakonné chovani na pfislusném
oddéleni spolecnosti Cloud Software Group.

o Zastavte se, zamyslete se a zeptejte se: pokud si nejste jisti vhodnosti nékteré
aktivity, zastavte se a zvazte, jestli odpovida hodnotam spolecnosti Cloud
Software Group a zdsadadm v tomto kodexu. Pfedstavte si, ze vSe, co se chystate
fict nebo udélat, se dozvi také vasi kolegové a zakaznici. Pokud z toho mate
nepfijemny pocit nebo si nejste jisti vhodnosti pfipadné aktivity, poZadejte
0 pomoc s vykladem pozadavku danych standardu.

o Spolupracujte s pracovniky spolecnosti Cloud Software Group béhem jejich
vySetfovani.

Spole¢nost Cloud Software Group se zavazuje podnikat rychlé a konzistentni
opatreni vuci kazdému, kdo pozadavky tohoto kodexu porusi. Vysledkem muze
byt mimo jiné disciplinarni opatfeni, ukon€eni pracovniho poméru nebo ukonéeni
jakéhokoli jiného obchodniho vztahu.
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ETICKE JEDNANI
Standardy chovani na pracovisti

Spolecnost Cloud Software Group si ceni rozmanitosti zaméstnancl a rovné
prilezitosti pro kazdého. Zavazuje se zajistit rovné pfilezitosti k zaméstnani,
stejné jako dodrzovat vSechny platné zakony zakazujici diskriminaci pfi
zameéstnani v reakci na veék, rasu, barvu pleti, vyznani, pohlavi, sexualni
orientaci, genderovou identitu nebo genderové vyjadfeni, etnicky puvod,
narodnostni ptvod, ob¢anstvi, nabozenstvi, statut genetického prenasece,
zdravotni postiZeni, okolnosti souvisejici s téhotenstvim, porodem nebo
zdravotnim stavem nebo kojenim, rodinny stav, prodélani/absenci vojenské
sluzby nebo statut veterana, politickou ¢innost nebo pfislusnost, ¢erpani nebo
zazadani o zakonem garantovanou dovolenou ¢i jiné chranéné klasifikace.

Chovani na pracovisti a dodrzovani zasad

Spolecnost Cloud Software Group zakazuje jakékoli chovani vytvarejici
zastrasujici, urazlivé nebo nepratelské pracovni prostfedi, které narusuje
pracovni vykonnost nebo ohrozuje zdravi ¢i bezpecnost zaméstnancl
spole¢nosti Cloud Software Group nebo jinych osob pracujicich v kancelafich
spole¢nosti.

Je nezbytné dodrzovat zasady v oblasti diskriminace, odplaty, sexuélniho nebo
jiného typu obtéZovani, zdravi a bezpec€nosti, nasili, Sikany a konzumace
alkoholu béhem pracovni €innosti.

DalSi informace naleznete v Zasadach prevence spole¢nosti pfed obtézovanim,
diskriminaci a odvetnymi opatfenimi.

Vyhybani se stietim zajmu

Ke stfetu zajmO muze dojit v pfipadé, kdy osobni zajmy jednotlivce zasahuji
(nebo Ize predpokladat, Ze zasahuji) do zajma spole€nosti. K takové situaci
muze dojit v pfipadé existence zajma, které znesnadniuji objektivni nebo
efektivni vykonavani prace nebo jinak narusuji schopnost dochazet k objektivnim
obchodnim rozhodnutim jménem spole¢nosti Cloud Software Group, jako je
napfiklad pfipad externiho zaméstnani, feditelska funkce nebo jiné obchodni
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zajmy. Ke stfetu zajma nesmi dojit v pfipadé, Ze v této véci neni pfedem
vyzadan a ziskan souhlas od amerického uradu Office of Compliance.

PFiklady:

Externi zaméstnani nebo poradenskeé sluzby. Od vas se oCekava, Ze budete
vénovat plnou pozornost obchodnim zajmum spole€nosti Cloud Software Group
a je zakazano zapojit se do libovolné Cinnosti, ktera by omezila vasi efektivitu €i
zavazky vuci spole¢nosti Cloud Software Group nebo je jinak v konfliktu nebo
posSkozuje zajmy spole€nosti. Je zakdzano soubézné vykonavat zaméstnani

u libovolného dodavatele, zakaznika, konkurence nebo poskytovatele sluzeb Ci
soubézné nabizet konzultaCni sluzby dodavateli, zakaznikovi, konkurenci nebo
poskytovateli sluzeb nebo pfijmout nabidku soubézného zaméstnani nebo
poskytovani Skoleni v jakékoli jiné organizaci, kde by toto jednani mohlo byt
ovlivnit pracovni efektivitu nebo byt v rozporu se zajmy spole¢nosti. Pokud si
nejste spravnym rozhodnutim jisti, je tfeba pfed pfijetim dalSi soubézné pracovni
nabidky nebo zakazky ziskat souhlas svého vedouciho a amerického uradu Office
of Compliance.

Externi feditelska funkce. Je zakazano pusobit v predstavenstvu nebo dozorci
radé jakékoli spole€nosti, ktera je pro spole¢nost Cloud Software Group
konkurenci. Clenstvi v pFedstavenstvu nebo jinou obdobnou funkci v jiné
organizaci musi nejprve schvalit vas vedouci a americky ufad Office of
Compliance.

Obchodni zajmy. Pokud uvazujete o investici do libovolné spolec¢nosti, ktera
obchoduje nebo se snazi obchodovat se spole¢nosti Cloud Software Group, je
nezbytné se nejprve peclivé ujistit, Ze tyto investice neohrozi vase povinnosti vUgi
spole¢nosti Cloud Software Group. Zasadni investice do takové spolecnosti musi
pfedem schvalit americky urad Office of Compliance. S cilem pFedejit
pochybnostem se investice de minimis do akcii vefejné obchodovanych
spolecnosti nepovazuji za vyznamné investice. Pfi posuzovani existence stretu
zajmu bude vénovana pozornost rozsahu a povaze investice, vasi schopnosti
ovliviiovat rozhodnuti spole¢nosti Cloud Software Group nebo spole¢nosti, ktera je
cilem vasi investice, vaSemu pfistupu k davérnym informacim spole€nosti

a povaze vzajemného vztahu. Obecné doporuujeme zamezit i pouhému zdani
nevhodného chovani nebo stfetu zajma.

Clenové rodiny. Ke stfetu zajm( maze dojit také v pripad&, Ze vy nebo vasi rodinni
pfislusnici nebo pratelé ziskaji nepfimérené vyhody pramenici z vasi pozice ve
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spole¢nosti Cloud Software Group, nebo pokud se rozhodnete zaméstnat své
pfibuzné.

Za vSech okolnosti informujte svého vedouciho i americky ufad Office of
Compliance o kazdé situaci, ktera by mohla vést ke stfetu zajmd, stejné tak
predejte veskeré dalSi pozadované informace a vyplnte pfipadné formulare,
které v této véci obdrzite.

Dodrzovani platnych zakonu

Je nezbytné dodrzovat vSechny platné zakony pro obchodni procesy spole¢nosti
Cloud Software Group kdekoli na svété. OCekava se od vas, Ze se nalezité
seznamite s pozadavky souvisejicimi s vasimi povinnostmi a ziskéate tak
schopnost bezpecné rozeznat potencialni pravni rizika a védét, kdy americky
urad Office of Compliance pozadat o radu k dalSimu postupu v otazce
konkrétnich zasad a procesu spole¢nosti Cloud Software Group.

OCHRANA NASEHO PODNIKANI
Ochrana majetku spole¢nosti

Duvérné informace a dusevni vlastnictvi spole¢nosti Cloud Software Group je
dovoleno pouzivat pouze po ziskani opravnéni a vyhradné pro obchodni ucely
spole¢nosti.

Mezi duvérné informace se fadi vSechny nevefejné informace, které by mohly
byt v pfipadé vyzrazeni uzite¢né konkurenci nebo Skodlivé pro spolecnost &i jeji
zakazniky, partnery nebo dodavatele, jako napfiklad architektura produktu,
zdrojovy kéd, plany produktd a procesni plany ¢i jména a seznamy zakaznikd,
prodejct a zaméstnancu nebo finanéni udaje.

Mezi duSevni viastnictvi patfi také obchodni tajemstvi, know-how, patenty,
autorska prava, ochranné znamky vcetné jejich vzoru, jako je napf. zdrojovy kéd.
Tyto prostfedky je nezbytné chranit bez ohledu na to, zda jsou oznaceny jako
proprietarni nebo divérné, nebo zda obsahuji upozornéni na autorska prava Ci
jiné oznaceni, a to i po vasem pfipadném odchodu ze spolecnosti.
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Spolec¢nost Cloud Software Group také pfijima a potvrzuje souhlas s tim, Ze
bude uchovavat urcité duvérné informace tfetich stran (napfiklad dle znéni
smlouvy o divérnosti nebo micenlivosti). Do této kategorie mohou patfit udaje,
ke kterym nam nasi zakaznici umoznuji pfistup za ucelem poskytovani sluzeb Ci
dlvérné osobni udaje (podrobnosti viz nize). Tyto udaje je nezbytné chranit

v souladu s platnymi zdkony a zasadami spolecnosti.

Prava k duSsevnimu vlastnictvi ostatnich

Spolec¢nost Cloud Software Group také respektuje prava k dusevnimu vlastnictvi
ostatnich. Neopravnéné pouziti duSevniho vlastnictvi tfetich stran maze
spole¢nost Cloud Software Group vystavit potencialnim nasledkim. V celé fadé
zemi muze kradez a zneuziti duSevniho vlastnictvi jednotlivci vést k zahajeni
trestniho stihani.

Mate povinnost dodrzovat zasady spole¢nosti Cloud Software Group, které jsou
Cas od Casu aktualizovany, a které se vénuji podminkam pro pouZzivani

a ochrané dusevniho vlastnictvi, jako jsou napf. patenty, ochranné znamky,
autorska prava a ndzvy domen.

Ochrana osobnich udaju

Je zasadni chranit soukromi nasich zaméstnancu, zakaznikd, prodejct
a partnera.

V ramci obchodni ¢innosti spole¢nosti Cloud Software Group mize spole¢nost
Cloud Software Group shromazdovat a uchovavat osobni Udaje o svych
zaméstnancich, zakaznicich, prodejcich a partnerech, stejné jako o jejich
zameéstnancich, zakaznicich a prodejcich. Mezi osobni udaje se fadi jakékoli
Udaje k identifikované nebo identifikovatelné osobé, pripadné které jsou
propojeny nebo spojitelné s konkrétnim jednotlivcem. Do této kategorie mohou
spadat informace o vzdélani, financich, zaméstnani nebo o osobnim zdravi
jednotlivce. Mezi bézné typy osobnich udaju patfi jména, adresy, telefonni Cisla,
internetovy protokol / IP adresa, adresy, data narozeni, €isla socialniho
zabezpeceni a dalsi identifikujici Cisla, Cisla platebnich karet nebo bankovnich
uctd a informace o zdravi nebo socialnich vyhodach.

V ramci zavazku spole¢nosti Cloud Software Group chranit soukromi
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a dodrzovat platné zakony na ochranu dat je tfeba jednat nasledujicim
zpUsobem:

vzdy chrarite divérnost veskerych osobnich udajl, se kterymi se setkate v ramci
pracovniho poméru se spolecnosti Cloud Software Group;

k osobnim udajum pfistupujte a vyuzivejte je vyhradné v rozsahu, ktery je
nezbytny pro vykonavani prace;

s osobnimi udaji nakladejte zpusobem, ktery brani jejich nahodné ztraté nebo
zméné Ci pfed neopravnénym pfistupem;

osobni udaje nikdy bez zvlastniho povoleni vaseho vedouciho a mistniho pravniho
zastupce pro vasi oblast nesdélujte nikomu mimo spole¢nost Cloud Software
Group;

dodrzujte firemni zasady pro manipulaci se zaznamy z hlediska pouzivani,
uchovavani, klasifikace a zabezpec€eni udaji a zabrarite v maximaini mife
pouzivani, shromazdovani, uchovavani, ztraté nebo zni€eni i poskozeni osobnich
udaju.

Pokud jste pfesvéd€eni o neopravnéném pouziti, ztraté nebo zverejnéni
osobnich udajq, je tfeba ihned upozornit vedouciho, mistniho pravniho zastupce
pro vasi oblast nebo hlavniho povéfence pro ochranu osobnich udaja.

Méjte na védomi, Ze spole¢nost Cloud Software Group mlize monitorovat
informacéni systémy, prostfedky a infrastrukturu s cilem zajistit pInéni firemnich,
regulacnich nebo pravnich pozadavkul. Uzivatelské Udaje, data nebo komunikace
v ramci spole¢nosti Cloud Software Group ulozené v systémech nebo sitich
spole¢nosti Cloud Software Group jsou povazovany za majetek spole¢nosti.

Seznamte se se zasadami ochrany osobnich Udaju a zasadami pfijatelného
pouziti, klasifikace a uchovavani informaci ve spole¢nosti Cloud Software Group,
které mohou byt ¢as od Casu aktualizovany.

JEDNANI SE ZAKAZNIKY A TRETIi STRANOU

Radné obchodni jednani

Obchodni jednani spole¢nosti Cloud Software Group musi byt vzdy etické,
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Cestné a spravedlivé.
Vzdy bud'te pravdivi

Nikdy se neuchylujte k nepravdivym, neCestnym ¢i zavadéjicim ustnim nebo

pisemnym prohlasenim. Toto pravidlo se vztahuje na vSechny oblasti podnikani
spole¢nosti Cloud Software Group i vSechny jeji obchodni vztahy bez ohledu na
to, kde potencialné k ustnimu nebo pisemnému nepravdivému prohlaseni doslo.

Ziskavani informaci radnym zplsobem

S cilem zajisténi konkurenceschopnosti je ¢asto nutné shromazdovat informace
0 konkurenci. Spole¢nost Cloud Software Group pfi tom vzdy postupuje dle
platnych zakonu a v souladu se zasadami spolecnosti pro shromazdovani téchto
udajl. Informace o ostatnich spole¢nostech (v€etné konkurence) a obchodnich
pfilezitostech Ize shromazdovat pouze za pouziti pfiméfenych metod.

Etické jednani s prodejci

Je zasadni se vdemi dodavateli spole¢nosti Cloud Software Group jednat vzdy
eticky a pokouset se o rozvijeni vzajemné vyhodnych obchodnich vztahu. Vybér
prodejct musi vzdy vychazet z objektivnich charakteristik, jako napf. ceny,
kvality, portfolia nabizenych produktl a sluzeb, bezihonnosti €i povésti prodejce.

Vedeni presnych a poctivych zaznamu

Méjte vzdy jistotu, Ze veSkera vami odeslana nebo schvalena dokumentace je
uplna, pfesna, v€asna a doplnéna o nezbytna opravnéni a podpisy. Do této
kategorie patfi objednavky zakaznika, informace o nakladech, prodeji

a zasilkach, finan¢ni udaje, informace o vydajich, harmonogramy, nazvy stran
zapojenych do transakce, informace pro vyfizeni zadosti o cenovou vyjimku,
pobidky a slevy, stejné jako vSechny dalSi dulezité informace spole€nosti.

Spolecnost Cloud Software Group se zavazuje poskytovat v podstatnych
oblastech uplné, pfesné a v€asné informace o financni situaci a obchodnich
vysledcich spole¢nosti. Nase u€etni knihy a zaznamy musi vzdy pfesné

a poctivé odrazet veskere realizované transakce. Spole¢nost Cloud Software
Group vyslovné zakazuje falSovani nebo pouzivani podvodnych &i zavadéjicich
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zaznamd, stejné jako podporovani a navadéni ostatnich k takové Cinnosti.
Z&kaz uplaceni a nabizeni nepfimérenych vyhod

Spole¢nost Cloud Software Group zakazuje pouzivani uplatkd, provizi a dalSich
nepatficnych plateb bez ohledu na mistni zvyklosti nebo naro¢nost
konkurenc¢niho prostredi.

o V zemich, ve kterych spole¢nost Cloud Software Group podnika, nesete
odpovédnost za dodrzovani vSech platnych protikorup&nich zakonu.

o Nikdy nenabizejte, nedavejte, nevyzadujte ani nepfijimejte penize ani hodnotné
dary, které maji slouzit k ziskani nebo nepferuseni obchodnich Cinnosti.

o Spolecnost Cloud Software Group zakazuje uhradu drobnych Castek, které maji
usnadnit béZnou praci ufadd, jako je vyfizeni povoleni nebo licence (tzv. ,platby
s cilem urychlit urcity proces®).

o Nikdy pro obchazeni téchto zasad nepouZivejte treti stranu.

DalS$i informace viz Protikorupéni zasady spole¢nosti Cloud Software Group.
Poskytovani a pfijimani dart

Dary, které spoleCnost vyhradila pro dodavatele nebo zakazniky, pfipadné dary
pfijaté od prodejcu, dodavatell nebo zakaznikd, by mély vzdy odpovidat
okolnostem a nikdy by nemély mit podstatu vzbuzujici dojem nevhodného

obdarovani. Povaha a naklady daru je tfeba za vSech okolnosti pfesné
zaznamenat v ucetnich knihach a zaznamech spole¢nosti.

Podrobnosti k zasadam pfedavani daru viz Protikorup¢ni zasady spole€nosti
Cloud Software Group.

Opravnéni k podpisu

Zavazky vuci zakaznikim a partnerim je mozné pfevzit pouze v pfipadé, Ze jste
k tomu opravnéni dle zasad spolec¢nosti Cloud Software Group. Podepsani
jakéhokoli dokumentu bez odpovidajiciho opravnéni je v rozporu se zadsadami

spole¢nosti Cloud Software Group.

Podrobnosti k podpisovym zasadam viz Zasady delegovani a podpisu
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spole¢nosti Cloud Software Group.

V pfipadé pochybnosti o vlastnim opravnéni k podpisu se pfed podepsanim
dokumentu obrat'te s otazkou na pravni oddéleni.

Prispévky politického charakteru

Je dovoleno predavat osobni a zakonné pfispévky politickym kandidatim s vyjimkou
pripadu, které jsou popsany v tomto kodexu obchodniho chovani a zdsadach
spolec¢nosti Cloud Software Group pro politické aktivity a lobbovani. Pfispévky ze
strany nebo jménem spolecnosti Cloud Software Group jednotlivym politikiim,
kandidatiim nebo drziteldm viadnich funkci nebo politické strané jsou zakazany.
Vyhnéte se predavani osobnich politickych pfispévku, které mohou byt nebo mohou byt
povazovany za stret zajma.

Lobbovani

Zameéstnanci, zastupci nebo dodavatelé, soucasti jejichz prace je lobbovani

u libovolného ¢lena nebo zaméstnance zakonodarného organu nebo vladniho
ufednika €i zaméstnance ve véci formulovani legislativy nebo nafizeni, musi pro
tuto aktivitu pfedem disponovat pisemnym souhlasem hlavniho pravniho

a administrativniho feditele. Mezi aktivitami, na které se tyto zasady vztahuiji,
jsou napf. schuzky se zakonodarci nebo vladnimi ¢leny nebo s predstaviteli
vykonné moci, stejné jako pfiprava, vyzkum nebo jiné aktivity provadéné na
pozadi s cilem podpofit vysledek lobbovani.

Podrobnosti k politickym pfispévkum a lobbovani viz Zasady spole¢nosti Cloud
Software Group pro politické aktivity a lobbovani.

VIaAdni zakazky

Mezi zasady spolecnosti patfi bezvyhradni dodrzovani vSech platnych zakonu
a predpisl vztahujicich se na vladni zakazky. Soucasné je nezbytné pfisné
dodrzovat vSechny smluvni podminky definované pro mistni, statni, federaini,
zahrani¢ni nebo jiné pfislusné vladni subjekty. VSechny smlouvy s vladnim
subjektem musi pfezkoumat a schvalit pravni oddéleni.

Cloud Software Group — 851 W Cypress Creek Rd. Fort Lauderdale, FL 33309 11



Cloud
Software
Group

DULEZITE ZAKONY A PREDPISY
Za vSech okolnosti poctivé konkurenéni jednani

Ve vétsiné zemi naleznete peclivé zpracované pravni predpisy, které slouzi pro
podporu a ochranu volné a spravedlivé hospodarské soutéze (znamé jako
antimonopolni zakony nebo zakony o hospodarské soutézi). Tyto zakony ¢asto
upravuji podobu vztah( spole€nosti s distributory, prodejci a zdkazniky a vénuiji
se tématice, jako jsou ceny, slevy, rabaty a vyhradni distribuéni pravo.
Spolec¢nost se zavazuje vSechny tyto zakony v plné mife dodrzovat.

Antimonopolni zakony obvykle také upravuji vztahy spole€nosti s jeji konkurenci.
Kontakt s konkurenci je nezbytné udrzovat na minimu a je nezbytné vyhybat se
tématim, jako je cenotvorba nebo smluvni podminky pro prodej, zakazniky

a dodavatele. Zvlastni pozornost vénujte predevsim pfedchazeni diskuzim

s konkurenci béhem obchodnich sdruzeni, v ramci normalizaénich organd,
konsorcii a organizaci, které v oboru pusobi.

V pripadé jakychkoli dotazi nebo obav ve véci pravni stranky antimonopolnich
zakonu, zejména pak pokud jste zapojeni do obchodni ¢innosti spole¢nosti Cloud
Software Group mimo USA, se obratte na obecného pravnika.

Zasady spolecnosti Cloud Software Group ve véci antimonopolnich zakon(
a spravedlivé hospodarské soutézZe je nezbytné za vSech okolnosti dodrZovat.

Kontrola mezinarodniho obchodu

Rada zemi si vyhrazuje kontroly nad destinaci, do kterych je mozné produkty

a sluzby exportovat. NejpfisnéjSi kontrola vyvozu je pak ze strany USA vici
zemim, které vlada USA povaZzuje za nepratelske, respektive které podporuji
mezinarodni terorismus. Pfedpisy USA jsou slozité a upravuji pravidla jak
exportu z USA, tak exportu produktd z ostatnich zemi v pfipadé, ze tyto produkty
obsahuji dily nebo technologii vyrobenou v USA (dale jen ,reexport”). Nase
produkty mohou navic podléhat americkym a mezinarodnim sankcim, které
omezuji moznost transakce s vybranymi zemémi, subjekty nebo jednotlivci.

Nesete odpovédnost za seznameni se s tim, jak se tato omezeni vztahuji na
transakce pouzivané ve vasi obchodni jednotce. V pfipadé dotazl se obratte na
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americky urad Office of Compliance.
Obezietnost pifi nakupu nebo prodeji cennych papiri spoleé¢nosti

Je nezdkonné nakupovat nebo prodavat cenné papiry, vlastni kapital a dluhopisy
na zakladé davérnych informaci, a to bez ohledu na to, zda jsou emitenty
cennych papiru vefejné nebo soukromé spolecnosti.

Internimi informacemi a zasadnimi neverejnymi informacemi jsou mysleny
informace o spolecnosti, které nejsou znamy Siroké verejnosti, a které by bézny
investor mohl povazovat za dulezitou soucast pfi rozhodovani o potencialnim
nakupu, prodeji nebo drzeni cennych papir spole¢nosti. Soucasti mohou byt
také informace o pravdépodobné udalosti nebo dokonce i informace o0 mozné
udalosti.

POKLADANI OTAZEK A INFORMOVANI O MOZNYCH PROBLEMECH
Pokladani otazek a informovani o moznych problémech

Vasi povinnosti je klast otazky a informovat o0 moznych problémech ve spojeni
s potencialnim poruSenim znéni tohoto kodexu, zasad spole¢nosti Cloud
Software Group ¢&i zakonu.

Obvykle je mozné takto informovat svého vedouciho a obvykle je tento postup
dostacujici. Mize nicméné nastat situace, béhem které byste uprednostnili,

cwvoson

jinému, a to bud z osobnich divodu, protoze se zalezitost tyka vaseho
vedouciho, nebo protoze jste presvédc€eni, Ze by vedouci nemél dostatecné
pochopeni nebo nebyl ochoten situaci adekvatné fesit.

Pokud jste v roli vedouciho, je vasi odpovédnosti tyto nahlasené informace dale
eskalovat.

Dulezité kontakty

Podle potfeby muzete kontaktovat hlavniho pravniho a administrativniho feditele
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spole¢nosti Cloud Software Group na adrese tony.gomes@cloud.com, obecného
pravniho zastupce na adrese alex.kolar@cloud.com, nebo vyuzit nasi davérnou
linku pro ochranu integrity spolecnosti Cloud Software Group EthicsPoint — Cloud
Software Group.

Spolecnost Cloud Software Group vynalozi veSkeré pfiméfené usili k zajisténi
vasSi anonymity a vasi totoZnost odhali pouze dle potfeby stranam zapojenym do
vySetfovani daného problému.

Zadna odvetna opatieni

Spolecnost Cloud Software Group netoleruje zadna odvetna opatfeni nebo
nepriznivé reakce vuci vasi osobé za to, Ze v dobré vife informujete nebo
pomuzete vyresit pfipadny problém s potencialnim porusenim zakona, znéni
tohoto kodexu nebo zasad spolecnosti Cloud Software Group. Pokud jste
presvédc&eni, Zze proti vam byla zahajena jakakoli odvetna opatfeni, informuijte
o této skute€nosti néktery z vySe uvedenych kontaktd. Pokud se prokaze
zapojeni do odvetnych opatreni, proti dané osobé mohou byt zahajena
disciplinarni opatfeni, ukonceni pracovniho pomeéru nebo ukonceni jakéhokoli
jiného obchodniho vztahu.
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